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PERSONALIZZARE LA CONOSCENZA: 
UN PERCORSO PER TARGET

CITTADINANZA
FOCUS SU NUOVE GENERAZIONI ATTRVERSO INIZIATIVE DEDICATE

• "Agricoltura che avventura” per bambini e famiglie
• “PSR per i giovani" concorso per gli Istituti agrari, supportato dall’ 

opuscolo Bussola del PSR in formato cartaceo e video 
• “Bando di mobilità internazionale” per student universitari
• Campagne pubblicitarie e digital volte alla promozione delle

iniziative
• Incontri informativi con gli Istituti agrari su il “PSR per i giovani”



PERSONALIZZARE LA CONOSCENZA: 
UN PERCORSO PER TARGET

BENEFICIARI: CONTINUITÀ E COMUNICAZIONE DI SERVIZIO

• “Dialoghi del PSR” eventi di informazione e promozione dei bandi in 
aree rurali

• Vademecum PSR per agevolare la presentazione delle domande
• Planner PSR 2019 per promuovere il Programma e i bandi
• Tutorial sulla domanda di aiuto del PSR per richiamare l’attenzione 

sugli errori più frequenti in fase di presentazione
• Campagne pubblicitarie e digital volte alla promozione degli eventi



PERSONALIZZARE LA CONOSCENZA: 
UN PERCORSO PER TARGET

PARTENARIATO: CONOSCENZA E COINVOLGIMENTO

• Ricognizione e analisi sulla comunicazione del Programma
rilevabile nei siti web del Partenariato

• Mailing mirato “Comunicazione al Partenariato” per 
l’aggiornamento puntuale e costante degli stakeholders

• Seminario di apertura alla Conferenza dell’Agricoltura del 14 
dicembre 2018 (250 partecipanti e diretta streaming con 300 
partecipanti e oltre 1.000 persone raggiunte)

• Workshop tematici (n. 3)



GLI OUTPUT REALIZZATI NEL 2018

A1. Progettazione e pianificazione

A2. Coordinamento e attuazione del PdC

A3. Monitoraggio, risultati e impatti del PdC

A4 Strategia web e social media

A5. Campagne pubblicitarie

A6. Pubblicazioni e materiali

A7. Ufficio stampa e pubbliche relazioni

A8. Eventi, incontri e seminari

A9. Produzione materiali multimediali e…

TOTALE
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PROGRESS ANNUO DEGLI OUTPUT DEL PDC
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PROGRESS DEGLI OUTPUT DEL PDC PER AREA DI ATTIVITÀ
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A1 Progettazione e pianificazione

A2 Coordinamento e attuazione del Piano di comunicazione

A3 Monitoraggio, risultati e impatti del Piano di comunicazione

A4 Strategia web e social media

A5 Campagne pubblicitarie

A6 Pubblicazioni e materiali

A7 Ufficio stampa e pubbliche relazioni

A8 Eventi, incontri e seminari

A9 Produzione materiali mutimediali e audiovisivi

2017 2018 residuo



1 - PROGETTAZIONE E PIANIFICAZIONE

Realizzazione di un video divulgativo sul Piano di Comunicazione 
pluriennale condiviso sui canali social, sul sito web, nei CdS e in un 
workshop dedicato ai Gruppi GAL.  

 103 Visualizzazioni Youtube

 483 Visualizzazioni su Facebook

 68 Partecipanti agli eventi raggiunti

Principali risultati

https://www.youtube.com/watch?v=FJbfuPNlq7g

https://www.youtube.com/watch?v=FJbfuPNlq7g


2 - COORDINAMENTO E ATTUAZIONE

Realizzata una sezione dedicata alle Storie di sviluppo rurale, una 
vetrina dei 100 casi di successo del PSR Veneto

 1733 Visualizzazioni della pagina dedicata alle Storie (fine 2018)

 2,15 Minuti, durata media di visita

 47,5% Frequenza di rimbalzo (1 utente su 2 visualizza 1 storia)

 284 Accessi alla storia più visualizzata

Principali risultati

https://psrveneto.it/sviluppo-rurale/

https://psrveneto.it/sviluppo-rurale/


2 - COORDINAMENTO E ATTUAZIONE

Realizzata una sezione dedicata alle «Storie di sviluppo rurale», una mappa 
georeferenziata che ospiterà 100 casi significativi del PSR Veneto

https://psrveneto.it/sviluppo-rurale/

STORIE 
DI SVILUPPO 
RURALE

https://psrveneto.it/sviluppo-rurale/
https://psrveneto.it/sviluppo-rurale/


3 - MONITORAGGIO 

Indagine specifica sulla funzionalità della newsletter 
(242 questionari on line compilati)

 36% Lettori assidui della newsletter

 29% Lettori integrali della newsletter

 33,5% la considera uno strumento fruibile ed appropriato

 26,8% la considera comprensibile e divulgativa
 Particolarmente gradite sono le news su: bandi, finanziamenti, 

accesso al PSR, stato del settore 

Principali risultati

https://psrveneto.it/newsletter/

https://psrveneto.it/newsletter/


4 - WEB E SOCIAL MEDIA: MAILING

 Newsletter: lettori 36%, clic 8,5%, apertura 2,47
 DEM: lettori unici 41%, clic 9%
 Comunicazioni al partenariato: lettori 41,61%, clic 7%
 Segnalazione alla Rete 2020: lettori 40%, clic 16,2%

Principali risultati

Area con strumenti fortemente integrati che registra crescenti 
incrementi annui in termini di risultato



4 - WEB E SOCIAL MEDIA: SITO

 41.874 sessioni con 26.170 utenti unici (60,7% nuovi) nel 2018 

 Copertura pari a 89.674 visualizzazioni di pagina

 2,14 pagine/sessione e una durata media di visita pari a 2,12 min.

 67,55% frequenza di rimbalzo
 Campagna SEM: 156.837 impressions, 2.209 clic (CTR del 1,41%)

Principali risultati

Perno della comunicazione del Programma
Contenitore ricco di contenuti generali e specifici, alta navigabilità, 
in linea con le più innovative tendenze della comunicazione digital

https://psrveneto.it/

https://psrveneto.it/


4 - WEB E SOCIAL MEDIA: SITO

Principali risultati

Perno della comunicazione del Programma
Contenitore ricco di contenuti generali e specifici, alta navigabilità, 
in linea con le più innovative tendenze della comunicazione digital

https://psrveneto.it/

«Ecosistema» web PSR 

96.576 
accessi totali

54.000 accessi dal Portale regionale «Sviluppo Rurale»
+

42.000 accessi dal Sito PSR nel 2018

> L’ecosistema web è cresciuto del 76% 

https://psrveneto.it/


4 - WEB E SOCIAL MEDIA: SOCIAL

 Facebook: 3850 like - 3990 seguono la pagina; 573.640 
copertura, 158.703 visualizzazioni pagina, 10.397 interazioni post, 

789.314 impression

 Twitter: 697 follower, 279.567 visualizzazioni, interazione 1,3%

 Youtube: 102 video caricati, 36 iscritti, 6401 visualizzazioni totali

 Instagram: 22 follower, 118 like di interazione 

Principali risultati

Presenza articolata sui 4 principali social channels fortemente 
integrata con il sito web ed una community attiva e coinvolta in 
costante aumento

TW: 
@PSR_Veneto

FB: 
@psrveneto

IN: 
@psrveneto

http://twitter.com/PSR_Veneto
http://www.facebook.com/psrveneto
http://instagram.com/psrveneto


4 - WEB E SOCIAL MEDIA: CAMPAGNE DIGITAL

 Campagna community: 3123 like, 356.701 impression, 94.290 
copertura (Facebook); 665 follower e 68500 visualizzazioni (Twitter)

 Agricoltura che avventura!: 41.235 copertura, 79.818 Impressions, 365 
interazioni (Facebook) 

 Bando mobilità: 27.000 interazioni, 57.123 copertura (Facebook)
• Dialoghi del PSR: 1.701 interazioni, 36.070 copertura (Facebook)

Principali risultati

Campagne di ampliamento della community FB e Twitter
Sponsorizzazione su FB concorso "Agricoltura che avventura!”
Promozione de “I Dialoghi del PSR” 2018 via FB,
Diffusione del "Bando di mobilità internazionale” sponsored video



4 - WEB E SOCIAL MEDIA: CAMPAGNE DIGITAL

RISULTATI 
AVANZAMENTO



4 - WEB E SOCIAL MEDIA: CAMPAGNE DIGITAL

FAN PAGE FACEBOOK

INSTAGRAM

https://www.facebook.com/psrveneto/
https://www.instagram.com/psrveneto/


5 - CAMPAGNE PUBBLICITARIE

 Campagna Conferenza Agricoltura: 8 uscite stampa; 300 spot radio di 
30’’ su 6 emittenti , 250 spot TV di 30’’ su 5 emittenti, 17 uscite per 5 
speciali TV, 1 settimana di messa on line di un banner box

 Bando mobilità: 2 settimane di banner box geotargettizzati su giovani, 
420 spot radio di 30’’ su 6 emittenti, 140 spot TV di 30’’ su 2 emittenti

 Dialoghi del Psr: 1 settimana di messa on line di un banner box, 30 
uscite per 5 speciali TV

Principali risultati

Campagne pubblicitarie dedicate alla promozione all’evento di apertura 
della Conferenza regionale dell'Agricoltura
Campagne sul Bando mobilità internazionale e sui Dialoghi del PSR



CONFERENZA DELL’AGRICOLTURA BANDO MOBILITA’ PSR GIOVANI

DIALOGHI DEL PSR 2018



6 - PUBBLICAZIONI E MATERIALI

 21.800 copie prodotte
 16.624 copie distribuite (76%)

Principali risultati

Pubblicazioni specifiche per tutti i target: 
Bussola del Psr per i giovani
Vademecum e Planner per i beneficiari
Kit di supporto agli eventi
2 numeri della collana del PSR (1 su gruppi PEI-AGRI)



BUSSOLA DEL PSR VADEMECUM 2018

PLANNER DEL PSR SET DI SUPPORTO AGLI EVENTI

COLLANA DEL PSR



7 - UFFICIO STAMPA

 14 giornalisti partecipanti alla conferenza stampa evento (16/11/2018)
 84 uscite stampa presenti nella rassegna 2018

Principali risultati

Servizio attivo in occasione di tutti gli eventi

EVENTO STAMPA
Hybrid Tower –
Mestre VE 
16 novembre 2018



8 - EVENTI

 Efficacia dell’evento: indice di gradimento del 4,06 (su scala 1-5)
 Efficacia nella conoscenza del PSR: 65% Beneficiari, 73% Partenariato
 Partecipazione giovani: 1.433 partecipanti agli incontri con le scuole   

Principali risultati

16 eventi organizzati: 
- 2 Comitati di Sorveglianza
- 2 Eventi di Partenariato
- 3 Workshop
- 7 tappe dei Dialoghi
- 2 incontri nelle scuole superiori



CONFERENZA DELL’AGRICOLTURA – Seminario di Apertura



7 Incontri sul territorio3 Workshop - seminari

2 Comitati di Sorveglianza



9 - MATERIALI MULTIMEDIALI E AUDIOVISIVI 

Principali risultati

13 prodotti realizzati per la conoscenza personalizzata per target: 
campagne pubblicitarie, diffusione sui social e supporto agli eventi.

 La pagina sulla Data-viz 1.643 Visualizzazioni di pagina - tempo 2’08’’
 Campagna pubblicitaria: 2.500 spot diffusi con piano media TV
 Visualizzazioni su Fabebook: Le avventure di Chicco 661, Video PdC

467, Video GAL 94, Video Bussola 426, Video tutorial 206, Spot 
Conferenza 46.588, Spot bando 27.393, Video intervista a Giuseppe 
Blasi "La Pac che verrà" 133



LE AVVENTURE DI CHICCO LA BUSSOLA DEL PSR CONSIGLI UTILI

SVILUPPO LOCALE LEADER PIANO DI COMUNICAZIONE INSIEME VERSO IL 2030

LA PAC CHE VERRA’ SPOT CONFERENZA SPOT BANDO UNIVERSITA’



LE AVVENTURE DI CHICCO LA BUSSOLA DEL PSR CONSIGLI UTILI

SVILUPPO LOCALE LEADER PIANO DI COMUNICAZIONE



Valore aggiunto UE 
nella comunicazione PSR

• Interventi su PAC e PSR: 
presentazione su storia PAC e 
funzionamento PSR

• Bussola PSR (video e depliant): 
riferimento ad EU 2020

• Docuserie: strutturata in 
puntate, ciascuna una priorità 
UE (in progress)



Valore aggiunto UE 
nella comunicazione PSR

• Rispetto obblighi informazione 
(loghi, slogan, diciture)

• Storie PSR: voce «valore aggiunto 
UE»

• Priorità UE: elemento tematico 
trasversale (sito, news, 
pubblicazioni, video, ecc.)

• News: formula fonti di 
finanziamento



Articolo 
su «Rural
Connections»
dedicato al Piano 
di Comunicazione 
del PSR Veneto




