Veneto biologico

Persone, modelli e politiche
per un'agricoltura sostenibile

Christine Mauracher, Viadi Finotto

Modelli di business del biologico nel Veneto

Principali risultati
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Aree di ricerca:
- innovazione e modelli di

business

- trasformazione digitale MAN A
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- modelli di consumo e
mercati

- filiere e sviluppo del | R
territorio SR

Il nostro laboratorio mira a sviluppare un mix di attivita di ricerca di base e applicata relativa Il team di ricerca del laboratorio si pone inoltre l'obiettivo di partecipare a convegni e eventi
al management e all'innovazione del comparto agroalimentare, che rappresenta uno dei sia scientifici che divulgativi e ad organizzare momenti di discussione con gli attori del
settori piu vitali dell'economia nazionale e ha un peso rilevante nel tessuto economico territorio allo scopo di contribuire allo sviluppo manageriale del comparto.

regionale. Nello specifico, il laboratorio intende presidiare il dibattito settoriale pubblicando,
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Il team del progetto

Christine Mauracher

Vladi Finotto

Francesca Checchinato

Alessandra Vignotto
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PROGETTI IN CORSO

Osservatorio il futuro del food tra
digitale e sostenibilita

Read More —
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La digitalizzazione dei mercati
agro-alimentari all'ingrosso

Read More —

Atlante dei modelli di business del
biologico nell’agrifood del Nord Est

Read More —



La ricerca
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La ricerca: motivazioni
A 1 A d

CRESCITA COMPARTO IMPRENDITORIALITA’ REDDITIVITA’ SOSTENIBILITA’
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Gli obiettivi: atlante vs censimento

|dentificare tipologie e strategie di imprese
Individuare le leve rilevanti e le criticita dei
diversi modelli di business

Fornire ai policy maker elementi per
elaborare politiche mirate e segmentate
Contribuire ad accrescere e consolidare
relazioni e scambi tra gli attori del sistema
biologico regionale
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Le Imprese analizzate
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Protocollo di ricerca

Fonti secondarie: schede pre-intervista

)
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Fonti primarie: interviste

AZIENDA: storia, percorso verso
biologico, relazioni e struttura
organizzativa

MODELLO DI BUSINESS: risorse
chiave, partner chiave, attivita
chiave, canali e relazioni con client,
clienti e proposta di valore

IMPATTO DEL COVID-19: effetti
negative e positive sulla filiera e
sull’'impresa

SUPPORTI REGIONALI: tipologia dei
supporti nazionali e regionali e
risultati ottenuti

Coding e analisi interviste

42 interviste
52 ore di interviste

445 pagine di interviste

18 categorie

135 sottocategorie



Focus
dell’analisi:

Creazione del
valore

Distribuzione del
valore

Appropriazione
del valore
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MODEL CANVAS

ATTIVITA
CHIAVE
NECESSARIE PER
SUPPORTARE LA
CREAZIONE DELLA
PROPOSTA DI VALORE

CHIAVE
NECESSARI PER
SUPPORTARE LA
CREAZIONE DELLA
PROPOSTA DI VALORE

RISORSE
CHIAVE
NECESSARIE PER
SUPPORTARE LA
CREAZIONE DELLA
PROPOSTA DI VALORE

STUTTURA
DEI COSTI

DERIVANTI DALLA REALIZZAZIONE
DI TUTTE LE ATTIVITA E
L'ACQUISIZIONE DELLE RISORSE
PER LA CREAZIONE DELLA
PROPOSTA DI VALORE
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| BISOGNI DEL
CONSUMATORE:

RELAZIONI
CON | CLIENTI

iz SEGMENTO DI
i CLIENTELA

STABILITE CON OGNI

.
z

SEGMENTI DI
.- CLIENTELA

. CHE L'AZIENDA SERVE
- CON | SUOI PRODOTTI
E SERVIZI

.CANALI

“ UTILIZZATI PER

COMUNICARE E FORNIRE
LE PROPOSTE DI VALORE
Al CLIENTI

FLUSSI

DI RICAVI
GENERATI DALLA
DISTRIBUZIONE DELLA
PROPOSTA DI VALORE A
CIASCUN SEGMENTO DI
CLIENTELA



sultati
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Proposta di valore
(Come creano
valore?)

* Certificazione come punto di partenza
e legittimazione

* Declinazione multidimensionale del
bio: sostenibilita (1) salute e
benessere (2)

* Consapevolezza della importanza di
proposizioni di vendita articolate

e Criticita: ancora forte il focus sul
prodotto/processo
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Canali distributivi

 Distribuzione specializzata: importante per i
“nuovi” e i “piccoli ¥ — legittimazione e curatela

- Trasferimento di conoscenze e competenze

- Distribuzione organizzata despecializzata:
visibilita, opportunita di sviluppo (private label,
mix di assortimento), mercato in crescita

 Distribuzione despecializzata obbliga a
distinguersi e a ragionare sulla propria identita

« Pressioni sulla marginalita: rinforzare il legame
con il consumo
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Accelerazione dovuta al Covid

Ricorso veloce ai portali generalisti: criticita su volume, servizio, processi
Importanza degli investimenti pregressi per capitalizzare I'accelerazione

« Scouting di portali non generallstl




Filiera

Il ruolo delle imprese “leader” di filiera
(pioniere e/o strutturate)

Filiera veloce e capace di seguire domanda
Trasferimento di conoscenza e competenze

Valorizzazione dei produttori/fornitori ad
opera di aziende con entrature solide nella
distribuzione

«Mentoring» in cambio di affidabilita




| modelli di business

Innovatori ‘nascosti’
* |nnovazione e racconto

Innovatori pragmatici ¢
[

» Visionari con i «piedi per terra»

Leader di filiera
* Orchestrazione delle filiere, consulenza e trasferimento di conoscenze

Gregari
« Qualita in campo e rischi operativi e finanziari

Imprese ‘rinate’
« Seconde generazioni e ibridazione di competenze
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IL SISTEMA DELLE
COMPETENZE

Aree di
Intervento e
criticita

LO SCOUTING DEI CANALI
DISTRIBUTIVI DIGITALI

LA COMUNICAZIONE DEL
BIOLOGICO VENETO

a3d

FORMARE IL CONSUMO
E ACCRESCERE LA
AWARENESS SUL

BIOLOGICO
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www.agrifoodlab.it

n @AgriFoodCaFoscari

m Agrifood Management & Innovation Lab Ca' Foscari
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